ledereen onderhandelt. We overleggen met
onze collega over de werkverdeling. We
praten met onze vrienden of familie over de
vakantiebestemming. Met onze chef
onderhandelen we over arbeidsvoorwaarden
en met de autoverkoper over de extra
accessoires.

Onderhandelen kan lastig zijn. Ben je soms
ontevreden over je resultaten? Geef je snel
toe aan de wensen van de ander om de sfeer
niet te bederven? Wil je juist minder
doordrukken en confronteren? Kortom; hoe
kun je tijdens onderhandelingen de regie
behouden over jouw eigen belang.

Beginnend in de week van 23 november 2009

e Amsterdam
e Arnhem

e Den Haag

e Eindhoven
e Groningen
e Rotterdam
e Utrecht

Najaar 2009

Uitnodiging regionale training

Onderhandelen

Voor leden van ABVAKABO FNV.

Wanneer je meer inzicht wilt in hoe je
effectiever kunt onderhandelen is deze
training iets voor jou.

In deze training komen onder meer de
volgende onderwerpen aan de orde:

e het herkennen van
onderhandelingssituaties

e dilemma’s en valkuilen bij het
onderhandelen

e stijlen van onderhandelen

e het voorbereiden op onderhandelen
e het oefenen van
onderhandelingssituaties

e het zoeken naar voor beide partijen
acceptabele resultaten

woensdag 25 november, 2,9 en 16 december
dinsdag 24 november, 1,8 en 15 december
dinsdag 24 november, 1,8 en 15 december
maandag 23, 30 november, 7 en 14 december
dinsdag 24 november, 1,8 en 15 december
maandag 23, 30 november, 7 en 14 december
dinsdag 24 november, 1,8 en 15 december

Geef je snel op via bijgaande coupon voor deze intensieve training van vier avonden bij jou in de buurt.



eigen bijdrage van € 40,00.

Aanmelding en betaling

Aanmelding voor de training is eenvoudig. In de
bijlage vind je een aanmeldingsformulier. Dit
formulier stuur je naar FNV Formaat. Vervolgens
ontvang je tijdig de benodigde
trainingsinformatie.

Meld je dus snel aan!

Door ondertekening van het
aanmeldingsformulier machtig je ABVAKABO FNV
tot het éénmalig afschrijven van de kosten voor
de training. Inschrijving vindt plaats op volgorde

Vragen over deze training?
Mail naar trainingen@abvakabo.nl
Of bel tijdens kantooruren naar 079- 353 6159.

ot 22.00 uug

van binnenkomst. Wees er snel bij, de maximale
groepsgrootte is 14 personen.
Wat te doen bij verhindering?

Opgeven is meedoen! Mocht je onverhoopt
verhinderd zijn, dan dien je dat zo spoedig
mogelijk, doch uiterlijk drie weken voor aanvang
van de training, door te geven aan FNV Formaat.
Het trainingsgeld wordt dan vanzelfsprekend niet
van je rekening afgeschreven.

Meld je je daarna af, dan zijn wij genoodzaakt €
12,00 administratiekosten in rekening te
brengen.

Meld je je af in de week waarin de training
begint, dan zijn de kosten al gemaakt en wordt
het trainingsgeld van € 40,00 in zijn geheel in
rekening gebracht en afgeschreven.

Het kan voorkomen dat de training in de plaats
van jouw voorkeur wegens gebrek aan
belangstelling of door andere onvoorziene
omstandigheden, niet doorgaan. In dat geval
trachten wij je dat twee weken voordat de
training start, te berichten. Indien mogelijk kun je
deelnemen aan de training in een andere plaats.



Aanmeldformulier

v Ja, ik meld mij aan voor de training Onderhandelen

Ik wil graag de training volgen in
Plaats: Startdatum:

De kosten voor deelname bedragen € 40,00 per training
(zie ook onderstaande machtiging)

Naam en voorletter(s): m/v
Geboortedatum: Bondsnummer:
Telefoon privé: Telefoon werk:

Eénmalige machtiging

Verklaring:

Ondergetekende machtigt hierbij ABVAKABO FNV te Zoetermeer éénmalig om van
zijn/haar rekening een bedrag van € 40,00 af te schrijven t.b.v. deelname regionale
training Onderhandelen.

Bank-/girorekeningnummer:

Naam en voorletter(s): m/v

Adres:

Postcode en woonplaats:

Datum: Handtekening:

Een automatische afschrijving kan pas plaatsvinden als u daar zelf toestemming voor geeft.
Noteer uw bank- of girorekeningnummer, naam, adres, postcode, plaatsnaam en datum op de
machtiging en zet uw handtekening.

Stuur dit formulier in een ongefrankeerde envelop

FNV Formaat, t.a.v. secretariaat Regionale Trainingen
Antwoordnummer 2243, 3440 VB Woerden

U kunt het natuurlijk ook faxen: 0348 497 104
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